
Relatório 2020
CLUBE DE VANTAGENS 

A ANFIP NA CASA DE SEUS FILIADOS.



Quem é o Markt Club?

MAIOR EMPRESA DO SEGMENTO NA AMÉRICA 
LATINA E  UMA DAS  MAIORES  DO MUNDO,  
COM MAIS  DE 700.000 USUÁRIOS.

NENHUMA RECLAMAÇÃO REGISTRADA NO 
RECLAME AQUI  OU PROCON EM 6 ANOS DE 
HISTÓRIA .

CRESCIMENTO DE 16% EM MEIO À  PANDEMIA.

MAIOR MÉDIA  DE FECHAMENTO DE NOVAS 
PARCERIAS  COM MAIS  DE 3 .200 LOJAS  F ÍS ICAS  
POR ANO.



Nunca foi tão necessário



Estamos atentos!

COVID-19



Você sabia?



Quantos e-mails já foram disparados?

1.584.000
Mais de um milhão e meio de e-mails disparados desde o lançamento.



Quantas acessos foram efetuados?

99.105 acessos já foram feitos pelos associados da ANFIP.

99.105



Quantos usuários estão ativos?

Este número é cerca de 27% de todo o grupo enviado para cadastro! 

Pelo alto índice de aposentados, quantos produtos ligados à tecnologia lançados pela ANFIP já 
engajaram tanta gente ao mesmo tempo?

2.368 ativos



Os associados gostam?

Quem conhece, usa!

Temos 6 filiados com mais de MIL páginas visualizadas cada 
um, sendo que o primeiro colocado já acessou 1.436 páginas!



Quanto um associado pode economizar?

ACUMULADO ANUAL
APENAS ITENS USUAIS DE UMA FAMÍLIA:

Creche (15%): R$ 3.600,00

Farmácia (45%): R$ 810,00

Restaurante (10%): R$ 240,00

Escola de idiomas (15%): R$ 450,00

Viagem (17%): R$ 510,00

Odontológico familiar: R$ 885,60

Filiado ANFIP que usa o Clube de Vantagens tem LUCRO, mesmo considerando a mensalidade.

TOTAL ANUAL: R$ 6.495,00



O que evoluiu no 

CLUBE?



Quantos convênios?

2018    

Cerca de 5.000 lojas físicas 
disponíveis e 150 lojas online.

2020

Mais de 15.000 lojas físicas 
disponíveis, 350 lojas online e 
quase 100 parceiros de 
cashback.



O que fizemos de diferente?

APLICATIVO
Aplicativo para iOS e Android com geolocalização 
de todos os endereços de parceiros.

Comodidade para os associados de todo o Brasil.



O que fizemos de diferente?

TURISMO
A mesma passagem aérea no FENACLUBE ficou R$ 
375,80 e no Decolar.com ficou R$ 439,00.

Economia de 17% em apenas UMA viagem.
R$ 439,00

R$ 375,00



O que fizemos de diferente?

FARMÁCIAS
Parceria com a Rede Pague Menos em TODOS OS 
ESTADOS do Brasil.

Mínimo de desconto garantido de 45% em Genéricos, 
20% em tarjados e o único Clube de Vantagens do 
Brasil com 5% em Perfumaria.

E vem aí a parceria com a Raia/Drogasil com mais de 
2.500 farmácias e descontos exclusivos!



O que fizemos de diferente?

CONSIGNADO
Parceria EXCLUSIVA com o Banco Alfa para Crédito 
Novo, com diferença de 0,15% na taxa de juros 
praticada no balcão.

Novo sistema de portabilidade, para cobrir as taxas dos 
demais bancos e favorecer o associado ANFIP.



Plano Odontológico

ODONTOPREV

Exatamente o MESMO plano ofertado no balcão do 
Banco do Brasil por R$ 46,50, por apenas R$ 21,90 para 
associados ANFIP.



Vamos muito além!



Encontro Nacional de Lideranças

RELACIONAMENTO
Maior evento do funcionalismo público no Brasil.

Reunimos mais de 50 Entidades de Classe e 
parlamentares para relacionamento e melhoria do 
desempenho de suas pautas.

A 4º Edição está suspensa devido a pandemia, mas o 
projeto está fechado e teremos a entrega de premiação 
para 25 parlamentares. 15 Deputados Federais e 10 
Senadores.



Segurança de Dados
O Markt Club não apenas descobriu os vazamentos de 
dados de Servidores Públicos, como também moveu ação 
no Tribunal de Contas da União, o que acarretou no 
encerramento imediato da API que entregava os dados à 
terceiros.

Nossa ação foi a primeira que gerou uma oitiva contra o 
Ministério da Economia.

Já são 11 meses de luta para que os dados não caiam nas 
mãos de terceiros.

Também participamos de audiência pública sobre LGPD, o 
que nos coloca como referência em segurança no País.



Defesa do Servidor

Artigo publicado no Congresso em Foco que 
defende os Servidores Públicos, citando 
especialmente o papel dos servidores da Receita 
Federal durante a pandemia.



Parceria se comprova com atitudes

O Markt Club NUNCA aplicou o reajuste CONTRATUAL.

Entendemos que o movimento associativo passa por um 
processo de transformação e tem sofrido ataques com 
medidas, em especial os Servidores Públicos, que atinge 
diretamente as Entidades.

Nosso papel é trabalhar ao lado, entender as particularidades 
e provar no dia a dia a parceria que temos com a ANFIP.



A ANFIP no lugar certo

Programas de Benefícios ajudam 
comprovadamente a reter filiados. Mais 
importante que isso, 



Crescer sempre

Crescer sempre.

Média de mais de 300 acessos diários.

É a ANFIP cada vez mais perto de seus filiados.

Obrigado.


