NOVA .
ADMINISTRAGAO
PUBLICA

EEEEEEEEEEEEEE




42 malior
populacao
conectada do
mundo

+140 milhdes
999% celular




Evolucao do Sistema
Financeiro Nacional

Canais Presenciais «®Canais Digitais Milhdes de pessoas com conta 161
milhdes de transacdo por canal 77%
149
140 143  70% 57.849
122 135 136 51.929
126 66% '
119
. 113
1UO
52%
25.979
21.119 22.549 22.966
18.910 ' '
23.684
23.761 . 24.127
22.537 22.454
39% 41% 17.961 17.695
12.217 14.388
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fonte: SGS - Sistema Gerenciador de Séries Temporais - BACEN



Governo

Governo ELETRONICO
ANALOGICO Aumento da

Operacoes fechadas transparéncia e de
e com foco interno, abordagens centradas
procedimentos nos usuarios, aplicacao
analogicos de TIC nos processos
existentes

Fonte: OECD Recommendation of the Council on Digital Government Strategies (2014).
www.oecd.org/gov/digital-government/recommendation-on-digital-government-strategies.htm.
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CORONAVIRUS (COVID-19)

-l Saiba mais -l App coronavirus-SUS -l Seja solidario: #TodosporTodos -l Setor Produtivo: Vamos Vencer

Servicos para o Cidadao

SERVICOS EM DESTAQUE
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105 M

govbr

De 1.8 milhao para 105 milhoes de
usuarios em menos de 2 anos e meio

1.8 M

1M 18M 2IM  26M

PELILEER PP 2202007277277 777



Servicos destaques

EMBARQUE

SEGURO

Embarque em aeroportos com identificacao
biométrica (rosto) sem a necessidade de

apresentar documentos ou cartao de embarque.

Ja testado em 5 aeroportos desde outubro de
2020 e em teste na Ponte Aérea Rio-Sao Paulo

CARTEIRA
DE TRABALHO

DIGITAL

344 Milhoes de acessos até maio
15,2 Milhoes de Usuarios ativos
Top 3 iBest 2020 - Juri Popular
Servicos de Governo

PROVA
DE VIDA

DO INSS

Disponivel para 6,5 Milhoes de
Beneficiarios INSS, Servidores
Federais, Exército e Forca Aérea

DOCUMENTO
DE TRANSPORTE

ELETRONICO

Em piloto, permitira a unificacao de cerca
de 20 documentos que sao exigidos para

operacoes de transporte de carga no pais.

CARTEIRA
DIGITAL DE

TRANSITO

+100 Milhoes de desconto em infracoes
Premio iBest 2020 - Juri Popular Servicos
de Governo

govb



Processo Eletronico

Transformacao Digital de Processos Internos

PASSADO:

Milhares de servidores recebendo e
protocolando documentos na recepcao

de um oOrgao publico apenas no

horario de expediente

Pessoas carregando pilhas de papel
e processos fisicos de um prédio

para o outro

© DIGITAL

Protocolo Digital permite ao interessado
entregar seus requerimentos e peticoes
eletronicamente 24 h/dia X 7 dias/semana

Mais de 100 orgaos ja utilizam o
Barramento, que € a solucao que permite
a tramitacao de processos entre os
orgaos de forma eletronica.

SUPERBRE+)) govb



Logistica Publica

Transformacao Digital de Processos Internos

© DIGITAL

PASSADO:

SICAF 100% Digital permite que o proprio
fornecedor cadastre seus documentos e
participe das licitagcoes a partir de qualquer
lugar do mundo

Mais de 4 mil servidores recebendo e
cadastrando documentacao de fornecedores

Licitacoes presenciais eram a regra na imensa Novas regras do pregao eletronico

maioria dos municipios disseminando o uso do sistema Comprasnet,
que ja alcancou 2.874 municipios, que relinem
79,03% da populacao brasileira

Milhares de servidores na gestao de Implantacao do Almoxarifado Virtual em todo o
almoxarifado nos orgaos Brasil, com 559 drgaos participantes e
economia estimada em R$ 70,5 milhdoes/ano
a (20,2% de reducao de custos)

@Comprasnet 4.0 g \lb



Transferéncias de recursos da Uniao
Transformacao Digital de Processos Internos

© DIGITAL
PASSADO:
Transferéncias realizadas de forma Todas as etapas do ciclo de vida
manual e fisica executadas em uma Uunica plataforma,

aumentando eficiéncia, rastreabilidade e
transparéncia

Cada modalidade de transferéncia Adesao de praticamente todos os 6rgaos.

gerida de forma isolada Das 31 modalidades de transferéncia, 12
ja foram internalizadas e as outras em
implementacao. Chegaremos a R$ 300
bilhoes/ano ao final do processo.

'? PLATAFORMA g “b
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eUNDESA: 2020 UN E-Government Survey



&) OECD Digital Government Index 2019

B DIGITAL BY DESIGN B DATA-DRIVEN | GOVERNMENT AS A PLATFORM
B OPEN BY DEFAULT B USER DRIVEN [ PROACTIVENESS

Korea o. NG 0,74 1°

United Kingdom Zi= NG 0,74, 20
Colombia o [INNENEGEGEEEEE M 073 30 - Top5
Denmark g NG 0,65 4°

japan o NG 0,65 5°

“uruguay = I 0,60 s
* prazil (= I o,52 16
o & I 0,50 “média
Estonia = GG 0,48 18°
Chile Heu NG 0,41 24°
“Argentina <. [N o3 31°

*Paises ndo-membros convidados pela OCDE



V.

9 Mais eficiéncia 4o Mais rastreabilidade

9 Mais precisao 4 Mais informacgao para
| tomada de decisoes

9 Mais transparéncia

A GRANDE INOVACAO E TIRAR DO PAPEL
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PATRIA AMADA
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