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AREAS DE ATUACAO

Gerir convénios e acervos de mais de 30 6érgaos extintos

Prestar atendimento e processar a folha de aposentados e pensionistas vinculados a
antiga RFFSA

Supervisionar atividades da inventarianca do antigo Fundo Nacional de
Desenvolvimento

Atuar como unidade de gestdo de pessoas dos ex-Territorios — 22 mil servidores

Centralizar concessao e gestao dos aposentados e pensionistas dos 6rgaos da
Administracao Publica Federal Direta
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ANTES E DEPOIS

Situacao inicial COI Situacao almejada

= 200 orgaos - mais de 1.000 pontos de pagamento
= Falta de padronizacao
= Riscos judiciais e de controles
= Sem governanga
* Unidades de Gestao de pessoas com foco em
inativos:
» |Infraestrutura 2 96% - 60 mil
= (Ciéncia e Tecnologia =2 86% - 24 mil
= Comando do Exército = 84% - 21 mil
= Agricultura 2 74% - 24 mil
= Saude 2 61% - 121 mil

= Especializagao e padronizagao das atividades

= Melhor gestao

= Reducdo do tempo de concessao de
aposentadorias e pensdes

» Criacdo de identidade (embrido da entidade
Gestora)



APF Direta - DECIPEX APF Indireta - INSS
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445 mil vidas RS 92 bilhdes/ano RS 31 bilhdes/ano

85.01%

280 mil vidas

- » Centralizagao suspensa



SERVICOS

158 mil

atendimentos/ano 4.500 aposentadorias e pensoes/ano

ANALISNE,

ATENDIMENTO 40 mil outros beneficios concedidos

GESTAO DE
BENEFICIOS
170 MIL VIDAS

MANUTENGAO PAGAMENTO
6 mil agoes judiciais/ano
122 mil pastas funcionais geridas
(20% digitalizado)
18 milhdes de imagens digitalizadas

R$ 20 bilhoes/ano




Orgéos centralizados: Orgaos extintos:
¢ Ministério da Gestao e da Inovacao em Servicos Publicos (MGI) e Antigo Estado da Guanabara (Bombeiro e Policia Militar)
¢ Ministério do Planejamento e Orcamento (MPO) * Roquete Pinto
e Ministerio do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos (MDIC) e Sudene
e Ministério do Trabalho (MTE) * Demec
e Ministério dos Transportes (MT) e Decip
¢ Ministérios dos Povos Indigenas (MP1) e Sudam
e Ministério da Infraestrutura e Ex-territorio de Noronha
¢ "Ministério da Fazenda (MF) * RFFSA (apenas ferroviarios aposentados e pensionistas complementados)
* "“Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) e DNER
e ""Receita Federal do Brasil (RFB) e Ministério do Bem-estar Social
e Medicos peritos do INSS
* Imprensa Nacional (IN) I Anistiados politicos
¢ Antigo Ministerio da Economia

¢ Ex-territorios (Rondonia, Amapa, Roraima e Acre)
I Documentos funcionais de ex-servidores de érgaos extintos

""Exceto Rio de Janeiro



DESAFIOS

Desafios enfrentados
» Passivos herdados dos 6rgaos centralizados
» Pandemia
» Recomposicao da Forca de Trabalho
» Atuacdo limitada as competéncias:
= dos 6rgaos de origem - instrucdo processos aposentadoria

= do drgao central - sistema de folha e normas gerais
= CAPE’s — atendimento presencial



AVANCOS

Principais avang¢os
» Tempo médio de concessao:
= de pensao (no DECIPEX) — 12 dias
= de aposentadoria (no DECIPEX) — 28 dias

» Passivo de demandas judiciais reduzidos de 2 mil para 200

> Processos de trabalho melhor estruturados



PROXIMOS PASSOS

Proximos passos

v Melhoria nos processos de atendimento (0800 e presencial) e relacionamento (associacées e
orgaos de origem)

v’ Resolucdo dos demais passivos (exercicios anteriores, revisdo de beneficios)

v’ Fabrica de Digitalizacdo



EXEMPLOS EXTREMOS

Antes da centralizacao:

v" Auxilio funeral em analise ha 4 anos
v 50% dos exercicios anteriores em aberto

v/ Requerimentos de aposentadorias e pensdes parados ha trés anos no 6rgdo que foi
centralizado



DESAFIOS E ACOES

PAGAMENTO DE
EXERCICIOS ANTERIORES

Interessados em requerer pagamento
de exercicios anteriores devem
se atentar as regras para o
recebimento dos recursos

SAIBA MAIS!

< Declaracao para recebimento de Exercicios Anteriores )




Pagina do Decipex - Portal do Servidor

 Link: www.gov.br/servidor/decipex ?
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Canais de relacionamento DECIPEX

gov.br

Isencao Imposto de Renda

Desbloqueio de senha

Comunicado de falecimento

Comprovante de rendimento para IRPF

Protocolo Digital

e Para requerimentos em geral

e Formulario

SIGEPE WEB - modulo requerimentos

Alteracdo de dados bancarios

Assisténcia a Saude Suplementar

e Comprovante de quitacao de plano de saude

Cadastro e alteracao de dependentes

Comprovante exira Siape

Atendimento Presencial

Central de Atendimento de Pessoal - CAPE/DF

Esplanada dos Ministerios, Bloco F, Edificio Sede,

Térreo
CEP:; 70059-900 Brasilia/DF

Sou Gov.br - autosservico

Atualizacdo cadastral
Auxilio-funeral

Ficha financeira
Contracheque

Consignacao

Comprovante de rendimentos

Prova de vida

Central Decipex

Duvidas e orientacoes: 0800 978 9004
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